
t Kathrin Zimny 

EOA 

Das Patientenberatungsgespräch 
Wie Sie Ihre Patienten 
- noch effektiver 
-noch überzeugender und 
- noch ertragreicher beraten 

Hans-Uwe L" Köhler 

So., 25.-Sa., 31. Oktober 2009 
41,5 Zeitstunden auf Mallorca 
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