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Kurse + psychologische Beratung

LZERTIFIKAT

far

Karen Tiede
24. Juni 2017 von 09:00 - 13:00 Uhr

Teilnahmebestatigung fur das Seminar:

Kommunikation
&
Konfliktmanagement

Qualifizierungsinhalte:
- Grundlagen der Kommunikation
- Vier-Seiten-Modell nach Schulz v. Thun
- Teambildungsprozesse und Typologien
- Konfliktmodelle und GFK nach Rosenberg
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Nadja Matyéiak
Diplom-Psychologin
Seminarleitung
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